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Wir sind ein sehr erfolgreiches, stark wachsendes mittelständisches Unternehmen, das als Full-Service-

Dienstleister mediale Markeninszenierungen am Point-of-Sale entwickelt, betreibt und teilweise 

vermarktet. Unsere Ansprechpartner sind filialisierte Unternehmen der Handelslandschaft. Unsere 

Instore Audio- und Video-Programme sind bei renommierten deutschen Filialisten tausendfach im 

Einsatz. Klare Stärke ist unser langjähriges Know-how im Marketing- und Medienbereich. Wir wollen 

unserem Wachstum weitere Dynamik verleihen und neue Märkte erschließen. Deshalb suchen wir Sie 

ab sofort als

First-/Second-Level-Support IT (m/w)

Ihre Aufgaben:

• First / Second Level Remotesupport (telefonisch / mittels Fernwartung)

• Installation/Konfiguration Kundensysteme (Windows basierend)

• Benutzerbetreuung, Instandhaltung der echion IT Landschaft

• Dokumentation von Störfällen

Ihr Profil:

• Erfahrung in der Systembetreuung

• Erfahrung im Anwendersupport

• Netzwerkkenntnisse

Wir bieten:

• eine Position mit Entwicklungspotenzial

• ein positives Arbeitsklima in einem dynamischen Team

• die Möglichkeit, eigene Ideen einzubringen

Wir unterstützen Sie durch eine von Offenheit geprägte Firmenkultur, in der Herausforderungen 

partnerschaftlich bewältigt werden.

Ihre aussagefähigen Bewerbungsunterlagen senden Sie bitte an:

echion Corporate Communication AG

Herr Lukas Hutek

Curt-Frenzel-Str. 10

86167 Augsburg

hr@echion.de

www.echion.de
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